
Strumenti  

Digitali  

per l’impresa 

Assistenze 

Specialistiche 

www.milomb.camcom.it/ 

servizi-di-assistenza-specialistica 
www.milomb.camcom.it/servizi-digitali Settembre 2021 



STRUMENTI DIGITALI PER L’IMPRESA  
DEVICE PER CHI/ PERCHÈ ATTIVARLO COME ATTIVARLO QUANTO COSTA DOVE OTTENERLO 

 

SPID 
utilizzabile da PC/ 
smartphone/ tablet 
 
 
 
 

Permette a tutti i cittadini italiani o di 
altro Stato dotati di permesso di 
soggiorno che abbiano compiuto 18  
anni  di accedere ai servizi on line 
della Pubblica Amministrazione con 
un'unica identità digitale (username, 
password + OTP)  

Per il rilascio servono: 
- documento di identità  in corso 
  di validità 
- tessera Sanitaria in corso di  
  validità 
- Il proprio smartphone 
- indirizzo e-mail personale  
  accessibile al momento della  
  registrazione 
Se si ha la Firma Digitale, la 
procedura di richiesta delle 
credenziali SPID è più veloce   

Gratuito  Riconoscimento di persona allo sportello: 
- presso la sede di Milano l'erogazione di 

SPID avviene tutte le mattine dal lunedì 
al giovedì dalle 9:00 alle 13:00 e il 
venerdì dalle 9:00 alle 12:30 
direttamente agli sportelli polifunzionali. 

Si riceve solo su  appuntamento 

CARTA NAZIONALE 

DEI SERVIZI (CNS) 
 

FIRMA DIGITALE 
utilizzabile da PC: 
- con token Digital DNA  
   
- con smart card  
  (munirsi di lettore di  
  smart card) 
 

Permette a cittadini e imprese di: 
- Accedere in modo sicuro e univoco  
  ai servizi online delle PA (es. Agenzia  
  delle Entrate, INPS, ASL),   
  autenticandosi attraverso la CNS  
  integrata all’ interno dei dispositivi  
  rilasciati dalla Camera di commercio; 
- firmare digitalmente documenti  
  informatici con la stessa validità  
  giuridica di una sottoscrizione  
  autografa  
- consultare gratuitamente i  
  documenti relativi alla propria  
  azienda (visure, copie di atti e di  
  bilanci, ecc.) presenti nel Cassetto  
  digitale 

Per il rilascio servono: 

- documento di identità in 
corso di validità 

- tessera Sanitaria con Codice 
Fiscale 

- indirizzo e-mail 
- numero di cellulare. 
 
Non è possibile delegare la 
richiesta a un soggetto terzo 

Se il richiedente è: 

- Legale  
  rappresentante/  
  titolare d'impresa al  
  1° rilascio: 
• 70 € token DNA 
• gratuito  smart card  
 
- Altre cariche, Legale  
  rappresentante/  
  titolare d'impresa 
  (richieste successive   
  al 1° rilascio) e privati: 
• 70 €  token DNA 
• 25 €  smart card 

 

- Richiesta ON LINE collegandosi a 
EasyFirma: tramite riconoscimento via 
webcam e spedizione al domicilio 
desiderato 

 
- Richiesta di persona presso gli sportelli 
polifunzionali di tutte  le sedi della Camera 
di Commercio solo su appuntamento 
 
Contestualmente alla richiesta della firma 
digitale è possibile richiedere la FIRMA 
DIGITALE REMOTA 
 

FIRMA DIGITALE 

REMOTA 
utilizzabile da PC/ 
smartphone/ tablet  
Attraverso software 
gratuito o App DikeIC 
Mobile 
 

Solo per privati e imprese che già 
possiedono smart card o token USB  

della CCIAA MILOMB; consente, 
collegandosi all’app gratuita  «DikeIC 
Mobile» (da installare su cellulare o 
tablet), di firmare digitalmente un 
documento senza dover utilizzare  i 
dispositivi fisici (token o smart card)  
 

Per il rilascio servono: 

- dispositivo di firma digitale  

  rilasciato esclusivamente dalla  
  CCIAA MILOMB 
- documento d'identità in corso 
  di validità 
- tessera sanitaria con Codice  
  Fiscale 
- indirizzo e-mail 
- Numero di cellulare. 

15 € (IVA inclusa) - Richiesta di persona presso gli sportelli  
  polifunzionali di tutte le sedi della  

  Camera di Commercio  
 
 Se si necessita di supporto è possibile: 
- consultare la pagina  e utilizzare la guida   
  per l'attivazione e la configurazione su pc  
  e mobile  
- recarsi allo sportello di Milano dal lunedì  
  al venerdì dalle 9:45 alle 13:00  per 
ricevere assistenza tecnica 

Per saperne di più… Benvenuta Impresa  
Assistenze 

Specialistiche 
Strumenti Digitali 

per l’impresa 
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STRUMENTI DIGITALI PER L’IMPRESA  
DEVICE PER CHI / PERCHÈ ATTIVARLO COME 

ATTIVARLO 
QUANTO 
COSTA 

DOVE OTTENERLO 

CASSETTO DIGITALE 
utilizzabile da PC/ 
smartphone/ tablet 

Permette a legali rappresentanti , ai soci o ai titolari 
di cariche di imprese iscritte al Registro delle imprese 
di :  

- accedere a tutte le informazioni e ai documenti  
  ufficiali dell’impresa aggiornati in tempo reale e  
  depositati presso le Camere di commercio e altre  
  pubbliche amministrazioni e condividerle con  
  partner, clienti, fornitori, banche e professionisti e  
  con PA per adempimenti o per partecipare a gare  
  o bandi. (le visure sono disponibili anche in lingua  
  inglese) 
- accedere alla  sezione Fisco e Tributi:  
• fatture  e collegamento alla piattaforma della 

fatturazione elettronica 
• diritto annuale 

Per accedere al 
servizio è necessario 
avere un’identità SPID 

o la CNS 
 
 
 

Gratuito Per accedere al cassetto digitale 
collegarsi al sito impresa.italia.it: 

- Fare login con SPID o  CNS 

 

FATTURAZIONE 

ELETTRONICA 
Utilizzabile da PC/ 
smartphone/ tablet 

Per permettere al legale rappresentante  e ai suoi 
delegati di adempiere agli obblighi di fatturazione 
elettronica e di gestire attraverso una piattaforma 
on line tutto il processo di fatturazione elettronica 
B2B e B2C (solo per clienti italiani):  

- compilazione 
- trasmissione 
- ricezione 
- archiviazione 

 

Per accedere al 
servizio è necessario 
possedere un'identità 
SPID  o la CNS.  
 
In caso di fatturazione 
alla PA è necessaria 
anche la firma 
digitale in quanto, per 
legge, le fatture 

devono essere firmate 
digitalmente. 

Gratuito Per accedere  alla piattaforma dedicata  
collegarsi al sito 
fatturaelettronica.infocamere.it  
Fare login con: 

- SPID o CNS 
- Leggere e sottoscrivere le condizioni di  
  utilizzo  
- Cliccare sulla sezione CODICE  
  UNIVOCO DESTINATARIO (comparirà un  

  pop-up) 
- Comunicare il codice a fornitori  
- Registrare il Codice sul sito dell' Agenzia  
  delle Entrate nell’area personale ‘Fatture e 
  corrispettivi' seguendo le istruzioni 

LIBRI DIGITALI 
Utilizzabile da PC/ 
smartphone/ tablet  
 

Consente al legale rappresentante d'impresa e ai 
suoi delegati di: 

- gestire e conservare digitalmente in modo  
  semplice ed efficace i libri d'impresa (libri sociali e  
  contabili) per 10 anni 
- garantire validità legale sicurezza e trasparenza a  
  tutto il processo di digitalizzazione  
- "bollare digitalmente" ogni documento ad ogni  
  caricamento  

Per accedere al 
servizio è necessario 
possedere un'identità 
SPID  o la CNS.   

50 € (IVA esclusa) Per accedere alla piattaforma  dei Libri 
Digitali collegarsi al sito: 
libridigitali.camcom.it  
Fare login con: 

- SPID o  CNS 
- procedere all'accreditamento 
dell'impresa sottoscrivendo il contratto 
con le condizioni d'uso  
- Inviare il contratto tramite piattaforma  

Per saperne di più… Benvenuta Impresa  
Assistenze 

Specialistiche 
Strumenti Digitali 

per l’impresa 
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